
Servis & 
poprodejní servis

CZ



Vaše výhody
Servisní a poprodejní oddělení AABO-IDEAL Group se skládá z 
vysoce kvalifikovaných zaměstnanců, kteří jsou připraveni Vám 
pomoci s:
	 · Vypracováním a uzavíráním servisních smluv
	 · Identifikací a dodávkou náhradních dílů
	 · Montáží náhradních dílů
	 · Školením Vašich operátorů
	 · Nabídkami pro upgrade 
		  Vaší technologie
	 · Nabídkami pro další doplňky 
		  k Vaší technologii

Na následujících stránkách 
najdete více informací o 
mnoha dalších výhodách 
pro Vás.

Kdo jsme
Ve společnosti AABO-IDEAL Group se soustředí-
me zejména na to, aby se Vám jako našim 
zákazníkům dostalo výborné péče a abychom 
přidali hodnotu Vašemu podnikání. 

Naším hlavním cílem je uvést Vaši technologii 
do provozu a pomáhat Vám udržet ji v chodu 
tak, aby byla funkční po co nejdelší dobu. 
   
Jako kompletní dodavatel máme velký přehled 
o každé části Vaší lakovací linky. 

Díky tomu je velmi snadné požádat o podporu 
našich servisních techniků a v případě potřeby 
objednat náhradní díly.

Váš partner 
ve všech 
směrech
V AABO-IDEAL Group vyvíjíme, vyrábíme a 
prodáváme technologie pro povrchové úpravy. 
Dbáme na to, aby byli všichni operátoři plně 
proškoleni, schopni provozovat naše technolo-
gie a nabízet Vám ten nejlepší servis. 

Pro servis a prodej náhradních dílů máme 
celosvětovou síť odborných servisních a 
montážních týmů. Pokud potřebujete kontrolu 
Vaší lakovací linky nebo nové náhradní díly, 
obraťte se na Váš nejbližší servisní tým, který 
Vám rád pomůže. 

Na prvním místě je vždy to, aby Vaše linka ne-
selhala. Pokud již však k selhání dojde, musí být 
rychle napraveno. Naši vyškolení servisní tech-
nici jsou Vám vždy po ruce poskytnout rychlou a 
účinnou podporu.

Od manuálních linek až po 
složitější řešení na klíč
AABO-IDEAL Group má rozsáhlé zkušenosti s instalací 
technologií pro povrchové úpravy, ať už se jedná o 
jednoduché manuální linky nebo složitější technologie 
na klíč. 

Po instalaci, spuštění a důkladném otestování Vaší linky jsme 
Vám stále po ruce. Naše servisní oddělení Vám poskytne 
okamžitou pomoc v případě jakékoliv poruchy a bude mini-
malizovat nákladné prostoje. 

Jsme zavázáni k budování partnerství a dlouhodobého 
vztahu s našimi zákazníky, vytváříme trvalé výsledky a dobře 
fungující technologie.

 



Zákaznická podpora 
na míru
Vaši servisní smlouvu si můžete upravit tak, aby zahr-
novala preventivní údržbu a havarijní servis buď přímo na 
místě nebo pomocí vzdáleného přístupu. 

Společnost AABO-IDEAL Group má celosvětovou síť 
odborných servisních a montážních techniků, kteří zajišťují 
servisy a montáže rychle, včas a spolehlivě.  

V případě poruchy na Vaší lince nabízíme podporu přímo 
na místě nebo využití vzdáleného přístupu k Vašemu 
řídicímu systému pro detekci a opravu chyb v co nejrych-
lejším čase. Online dostupná je již většina systémů a právě 
to Vám může v některých případech poskytnout mnohem 
lepší a efektivnější podporu z naší strany. 

Prodloužení životnosti
Chcete-li, aby pro Vás naše know-how a mnohaleté 
zkušenosti s lakovacími linkami byly opravdu výhodou, 
pak nám dovolte přizpůsobit servisní smlouvu tak, aby 
obsahovala např.:
	 · Preventivní údržbu
	 · Servisní zprávy o aktuálním stavu linky
	 · Návrhy na zlepšení aktuálního stavu linky
	 · Specifikaci vhodných náhradních dílů

Servisní smlouva Vám zajišťuje pravidelnou preventivní 
údržbu a s tím související prodlouženou životnost Vaší 
lakovací linky.

Zpětná vazba
Po každé návštěvě našeho servisního technika obdržíte ser-
visní zprávu obsahující výsledky provedených testů, hodnot 
a rovněž diagnostik, je-li třeba.  

Servisní zpráva Vám navíc poskytne pokyny k opravám a 
návrhy na zlepšení v krátkodobém horizontu, ale rovněž 
nabídku na potřebné náhradní díly a návrhy na dlouhodo-
bější zlepšení. 

Tato zpětná vazba je velmi cenná pro úsporu času a peněz 
a pro udržení efektivní a dobře fungující technologie po 
mnoho let. 

Specialisté na náhradní díly
Náš vyškolený odborný tým Vám rád specifikuje a nabídne 
náhradní díly, které jsou pro Vaši AABO-IDEAL lakovací linku 
potřeba. 

Nezáleží na tom, zda požadujete díly naší vlastní výroby 
nebo OEM díly. Vždy získáte ten nejlepší a nejrychlejší servis. 
Pro optimalizaci naší podpory máme ty nejžádanější díly 
vždy na našich skladech v jednotlivých servisních centrech. 

Náhradní díly je možné nechat instalovat našimi vyškolený-
mi servisními techniky. 

Pro více informací o podpoře, servisu a náhradních dílech 
kontaktujte naše servisní a poprodejní oddělení.

 +45 6361 8149
service@aabo-ideal.com 



Odborná školení
Jakmile bude Vaše linka v provozu, začnou fungovat nově 
nabyté dovednosti Vašich operátorů. Ale co dlouhodobě? 

Dovednosti a kvalifikace jsou klíčovými body, pokud jde o 
zajištění maximálního výkonu a minimálních prostojů. 

Nabízíme školení Vašim novým zaměstnancům tak, aby se 
i oni mohli stát odborníky na obsluhu Vaší lakovací linky. 

Školení a instrukce budou provedeny na místě a jsou 
100% přizpůsobeny provozu Vaší technologie. 

Pokud Vaši zaměstnanci potřebují školení nebo máte 
jakékoliv jiné požadavky, kontaktujte prosím naše servisní 
a poprodejní oddělení a oni pro Vás zařídí vše potřebné.

 +45 6361 8149
service@aabo-ideal.com 

Systém předúpravy...................................................

Sušicí pec.........................................................................

Chladicí a flash-off zóna.........................................

Vypalovací pec.............................................................

Prášková kabina...........................................................

Dopravníkový systém..............................................

Řídicí panel
Úprava vody

Upgrade a doplňky
Jako jedni z předních světových dodavatelů lakovacích li-

nek jsme dodali řešení do téměř všech typů průmyslových 
odvětví, a právě proto máme přehled o možných moderni-
zacích vhodných právě pro Váš systém. 

Uvažujete-li o vylepšení Vaší technologie, rádi Vám pora-
díme. 

Máme celou řadu doplňkových produktů, které optima-
lizují Váš systém v závislosti na Vašich potřebách a požadav-
cích, např.: 
	  

	 · Oplachování kyselinou
	 · Vzduchové clony
	 · Sáčkové filtry
	 · Blow-off zóny
	 · Čerpadla
	 · Spouštěcí stanice
	 · Gap control
	 · Optimalizace programu
	 · Optimalizace procesu podle nové chemie
	 ... a mnoho dalších

Obraťte se na náš servisní a poprodejní tým, který Vám rád 
podá další informace o upgradech a doplňcích pro Vaši 
technologii pro povrchové úpravy.      
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Celosvětová podpora
+45 6361 8149 | service@aabo-ideal.com

AABO-IDEAL Group centrály a dceřiné společnosti

AABO-IDEAL Group agenti


